
運転免許更新手続の予約申込（マニュアル）

①日時の選択

・更新手続を行う日時を選択する。

※予約数が上限に達した場合は受
付期間内でも申込を締め切りま
す。
その際は他の日時を選択してく
ださい。

※リスト表示の方が
見やすくなります。

■予約方法
島根県警察ホームページ
「○○」または下記QRコードから
予約できます

免許センター
（松江）

免許センター
（浜田）



②予約情報の入力

「メールを認証して進む」を選択
↓

予約に利用するメールアドレス
を入力

↓
「確認メールを送信」

※Grafferアカウントをお持ちの方
は【ログインして進む】を選択
するとGoogleやLINEなど各アカ
ウントからログインができます。

※メールを送信後、左記のような
表示が出たら、メールを確認。

○○○○（メールアドレス）

※入力するメールアドレスは家族
等の更新者ではない人のメール
アドレスでも可能です。



③アドレス確認メールが届く

・予約サイト【Graffer】から送信さ
れたメールに添付のリンクにアク
セスする（受信から３０分以内）

※メールが届かない場合はメール
アドレスの入力間違いや迷惑メ
ール設定をご確認ください。

④必要事項の入力

氏名と電話番号を入力する
〇予約者名（カタカナ）【必須】
〇電話番号（携帯、固定電話、
どちらでも可）【必須】

↓
事前アンケートに回答

↓
利用規約に同意にチェック

↓
確認に進む

○○○○

確認に進む



⑤予約日時、必要事項の確認

〇予約者名（カタカナ）【必須】
〇電話番号（携帯、固定電話、どちら

でも可）【必須】
↓

予約を確定する

⑥予約完了

この画面が出たら予約完了です。
予約内容の控えをメールで送信して
います。
メールをご確認ください。

※予約の詳細を確認したい際は
【こちら（予約詳細）】をクリック

入力したメールアドレス



⑦予約完了メールの確認

【Graffer】から予約確定の
メールが届く

※メールに添付されているURLから予約
詳細ページを確認できます。

⑧予約詳細画面の確認

予約詳細画面から予約内容等の確認
を行う

※予約のキャンセル及び予約日時の
変更については予約詳細画面から
行います。
予約詳細画面下部に、【キャンセ
ルする】【変更する】ボタンが出
てきますので、そちらからキャンセ
ル、変更をお願いします。

問い合わせ先
（平日、15時から16時）

島根県警察運転免許課
電話 ０８５２－３６－７４００（松江）

０８５５－２３－７９００（浜田）

【運転免許センター】免許更新予約

0852367400

入力したメールアドレス

○○○○

2025/3/30（日）8：00～（所要時間：15分）

2024/2/23（日）8：00～

メンキョ タロウ

1234567890


