
平成２１年１１月６日

消 費 者 庁

消費生活用製品の重大製品事故に係る公表について

消費生活用製品安全法第３５条第１項の規定に基づき報告のあった重大製品事

故について、以下のとおり公表します。

１．ガス機器・石油機器に関する事故 ４件

（うち屋外式ガス湯沸器（都市ガス用）１件、石油給湯機付ふろがま１件、

石油ストーブ（開放式）１件、ガスレンジ（都市ガス用）１件）

２．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、

製品起因が疑われる事故 ２件

（うち介護ベッド１件、蛍光灯照明器具１件）

３．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、

製品起因か否かが特定できていない事故 ３件

（うちエアコン（室外機）１件、会議用テーブル（折り畳み式）１件、

温水洗浄便座１件）

４．製品起因による事故ではないと考えられ、今後、第三者判定委員会において、

審議を予定している案件 ０件

該当案件無し

※１．～４．の詳細は別紙のとおりです。

５．留意事項

本公表内容については、速報段階のものであり、今後の追加情報、事故調査の進展

等により、変更又は削除される可能性があります。

６．特記事項

(1)パラマウントベッド株式会社が製造した介護ベッド（管理番号A200900334）

①事故事象及び再発防止策について

パラマウントベッド株式会社が製造した介護ベッドの頭側の縁に腰掛けていた

ところ、ベッド台座と頭側ベッド枠を接続する箇所の樹脂製部品が破損し、ベッ

ドの頭側が傾き、転倒して重傷を負う事故が発生しました。



使用中に当該製品に加わった荷重等の影響によって、頭側ベッド枠を止める樹

脂製部品が徐々に破損し、最終的に使用者が頭側ベッド上の縁に座った際の荷重

によって破断したものです。

当該製品は、平成１８年３月より当該枠止め樹脂部品の強度を高めるための補

強金具を全国の販売事業者及びレンタル事業者に提供し、取り付けを要請してい

ましたが、当該製品には取り付けられていませんでした。

同社は、本件事故を受け、１０月２３日にホームページに掲載し注意喚起を行

い、改めて全国の販売事業者及びレンタル事業者にダイレクトメールを発送する

とともに販売事業者・貸与事業者を訪問し、改修を促進することとしています。

②対象製品について

平成１５年１１月から平成１８年５月までに製造した介護ベッド「楽匠」全機種

型式：ＫＱ－８６○○○ らくらくモーションシリーズ

ＫＱ－８３○○○ ３モーターシリーズ

ＫＱ－８２○○○ ２モーターシリーズ

（○には任意の英字又は／及び数字が入ります。）

改修対象台数 ２１１，７２１台

改修率 ６８．０％（平成２１年９月３０日現在）

③消費者への注意喚起

上記対象製品を使用され、まだ販売事業者・貸与事業者の行う無償改修を受け

ておられない方は、速やかに販売事業者・貸与事業者にご連絡ください。

また、当社より直接購入された方で、まだ無償改修を受けておられない場合は、

速やかに下記問い合わせ先までご連絡ください。

（パラマウントベッド株式会社の問い合わせ先）

フリーダイヤル：０１２０－５４－８６３９

受付時間：９：００～１７：２０（土・日・祝日を除く）

ホームページ：http://www.paramount.co.jp/notice/pdf/20091023.pdf

（本発表資料の問い合わせ先）

消費者庁消費者安全課（製品事故情報担当）

担当：中嶋、榎本、服部

電話：03-3507-9204（直通）



■消費生活用製品の重大製品事故一覧 別　　　紙

１．ガス機器・石油機器に関する事故（製品起因か否かが特定できていない事故を含む）
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A200900611 平成21年9月22日 平成21年11月2日
屋外式ガス湯沸器
（都市ガス用）

GQ-2013AW 株式会社ノーリツ
CO中毒
重傷１名

当該製品を使用中、１名が浴室で倒れ、病院
へ搬送され、熱中症の診断に加え一酸化炭
素中毒の疑いがあるとされた。現在、原因を
調査中。

宮城県

平成21年11月
4日に経済産
業省原子力安
全・保安院にて
公表済事故

A200900612 平成21年10月22日 平成21年11月2日
石油給湯機付ふろ
がま

KIBF-423DSX 株式会社長府製作所 火災
当該製品で追い焚き後、異音がしたため確認
すると、当該製品から出火していた。現在、原
因を調査中。

奈良県

A200900615 平成21年10月26日 平成21年11月4日
石油ストーブ（開放
式）

FH-323DXR 株式会社コロナ 火災
当該製品を点火したところ、当該製品下部か
ら発煙・発火し、当該製品及び周辺を焼損し
た。現在、原因を調査中。

新潟県

A200900617 平成21年4月21日 平成21年11月4日
ガスレンジ（都市ガ
ス用）

1045GSO
東京ガス・エンジニア
リング株式会社
（輸入事業者）

火災
当該製品を使用中、当該製品下部の引出し
及び内容物を焼損する火災が発生した。現
在、原因を調査中。

東京都

２．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因が疑われる事故
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A200900334 平成21年7月10日 平成21年7月24日 介護ベッド KQ-82340
パラマウントベッド株
式会社

重傷 1名

当該製品に座っていたところ、当該製品の頭
側が傾いたため、転倒し、重傷を負った。
事故原因は、使用中に当該製品に加わった
荷重等の影響によって、頭側ベッド枠を止め
る樹脂製部品が徐々に破損し、最終的に使
用者が頭側ベッド上の縁に座った際の荷重に
よって破断したものと考えられる。

宮崎県

平成20年7月
28日にガス機
器・石油機器
以外の製品に
関する事故で
あって、製品起
因か否かが特
定できていな
い事故として
公表していたも
の。
平成18年3月
からリコールを
実施済み。

A200900616 平成21年10月23日 平成21年11月4日 蛍光灯照明器具
IYD7800RELD
（ＴＯＳＨＩＢＡブラ
ンド）

和光電気株式会社
（現　株式会社LDF）
（ＴＯＳＨＩＢＡブランド）

火災
当該製品から異音とともに発煙・発火し、製品
を焼損した。現在、原因を調査中。

東京都



３．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因か否かが特定できていない事故
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A200900613 平成21年10月29日 平成21年11月4日 エアコン（室外機） 火災
当該製品を焼損する火災が発生した。出火元も含め、現
在、原因を調査中。

岡山県

A200900614 平成21年10月24日 平成21年11月2日
会議用テーブル（折り
畳み式）

重傷1名
当該製品を折りたたむ際、製品本体が転倒し、天板が足
に当たり重傷を負った。使用状況も含め、現在、原因を調
査中。

京都府

A200900618 平成21年10月21日 平成21年11月4日 温水洗浄便座 火災
異臭がしたため確認すると、当該製品付近から発煙して
おり、当該製品及び周辺を焼損した。出火元も含め、現
在、原因を調査中。

奈良県

４．製品起因による事故ではないと考えられ、今後、第三者判定委員会において審議を予定している案件

該当案件無し
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