
人権に関する相談窓口

相談内容 相談機関 電話番号 相談時間等

差別や虐待、ハラスメントなど、様々
な人権問題

みんなの人権１１０番（外部サイト） ０５７０－００３－１１０
月～金曜日 ８:３０～17:15
※祝日・休日・年末年始を除く

法的トラブルでお困りの方
日本司法支援センター（法テラス）
（外部サイト）

０５７０－０７８３７４

月～金曜日9：00～21：00
土曜日　　9：0０～１7：00
※祝日を除く
メールは随時受付

心の健康相談
心のダイヤル
（心と体の相談センター）

０８５２－２１－２８８５
月～金曜日９：００～１７：００
※祝日・休日・年末年始を除く

自ら命を絶つことを考えている方 自死対策推進センター

夫・パートナーからの暴力、職場での
いじめやセクシュアル・ハラスメン
ト、ストーカーなど

女性の人権ホットライン（外部サイト） ０５７０－０７０－８１０
月～金曜日 ８:３０～17:15
※祝日・休日・年末年始を除く

女性相談センター ０８５２－２５－８０７１

月～金曜日８：30～17：00
土・日曜日８：３０～１２：００
　　　　　１３：００～１７：００
※祝日・休日・年末年始を除く

女性相談センター西部分室 ０８５４－８４－５６６１

中央児童相談所隠岐相談室
（女性相談窓口）

０８５１２－２－９８１０

出雲児童相談所
（女性相談窓口）

０８５３－２１－８７８９

浜田児童相談所
（女性相談窓口）

０８５５－２８－３４３４

益田児童相談所
（女性相談窓口）

０８５６－３１－１８８６

いじめ、暴言、暴力など こどもの人権１１０番（外部サイト） ０１２０－００７－１１０ 月～金曜日 ８:３０～17:15

いじめ相談テレフォン ０１２０－７７９－１１０

24時間子供SOSダイヤル ０１２０－０７８３１０

不登校、発達障がいなど ”こころ・発達”教育相談室 ０８００－２００－１５５６
火～金曜日９：００～１６：３０
※祝日・休日・年末年始を除く

中央児童相談所（住所は松江市） ０８５２－２１－３１６８

中央児童相談所隠岐相談室 ０８５１２－２－９８１０

出雲児童相談所 ０８５３－２１－０００７

浜田児童相談所 ０８５５－２８－３５６０

益田児童相談所 ０８５６－２２－００８３

3 高齢者 高齢者の総合相談・相談支援 地域包括支援センター

０８５２－２２－５７２３
月～金曜日８：３０～17：１５
※祝日・休日・年末年始を除く

０８０－５７５２－１７４５
上記以外（夜間・休日）
留守番電話

市町村障害者虐待防止センター

5 同和問題 人権同和対策課 ０８５２－２２－５９０２
月～金曜日８：３０～17：１５
※祝日・休日・年末年始を除く

外国人のための人権相談 外国語人権相談ダイヤル（外部サイト） ０５７０－０９０９１１
月～金曜日９：００～１７：００
※祝日・休日・年末年始を除く

外国人住民の生活に関する様々な情報
提供と相談

多言語相談Go-enしまね
（公益財団法人しまね国際センター）
（外部サイト）

０７０－３７７４－９３２９
月～金曜日９：００～１７：００
※祝日・休日・年末年始を除く

7 患者及び感染者等
新型コロナウイルス感染症に係る人権
侵害

人権啓発推進センター
西部人権啓発推進センター

０８５２－２２－７７０４
０８５５－２９－５５３０

月～金曜日８：３０～17：１５
※祝日・休日・年末年始を除く

犯罪被害者等の全般的な相談 犯罪被害者等支援総合窓口 ０８５２－２８－７８３０
月～金曜日８：３０～17：１５
※祝日・休日・年末年始を除く

更生保護における犯罪被害者等の方の
相談

松江保護観察所「被害者専用電話」
（外部サイト）

０８５２－２１－２２５０
月～金曜日８：３０～17：１５
※祝日・休日・年末年始を除く

9
刑を終えて出所し
た人等

刑を終えて出所した高齢者、障がいの
ある人の自立生活に関する相談

（島根県社会福祉協議会内）
　島根県地域生活定着支援センター
（外部サイト）

０８５２－３２－５９４５
月～金曜日８：３０～17：１５
※祝日・休日・年末年始を除く

10
性的指向、性自認
等(LGBT等)

性別の違和や同性愛などに関わる相談 よりそいホットライン（外部サイト） ０１２０－２７９－３３８
２４時間　通話無料
音声ガイダンスにより「４」を選択

ネット上のトラブルに関する相談全般 違法・有害情報相談センター（外部サイト） Ｗebフォームからの相談のみ

ネットの誹謗中傷被害 誹謗中傷ホットライン（外部サイト） Ｗebフォームからの相談のみ

児童ポルノ・リベンジポルノ セーフライン（外部サイト） Ｗebフォームからの相談のみ

12 様々な人権課題 自死遺族の方 自死遺族のための相談窓口 ０８５２―２１－２０４５
月～金曜日８：３０～17：１５
※祝日・休日・年末年始を除く

犯罪被害者とその
家族

障害者虐待防止法に係る通報・届出

インターネットに
よる人権侵害

人権課題

月～金曜日８：３０～17：00
※祝日・休日・年末年始を除く

月～金曜日８：３０～17：１５
※祝日・休日・年末年始を除く

ＤＶや女性に関する様々な相談

子どもへの虐待など

子ども2

1 女性

人権全般

相談先一覧

２４時間（年中無休）いじめ、不登校など

11

4 障がいのある人

お住まいの市町村障害者虐待防止センター

島根県障がい者権利擁護センター

お住まいの市町村の地域包括支援センター

8

6 外国人

https://www.moj.go.jp/JINKEN/jinken20.html
https://www.houterasu.or.jp/madoguchi_info/index.html
https://www.houterasu.or.jp/madoguchi_info/index.html
https://www.pref.shimane.lg.jp/medical/fukushi/kokoro_kenko/seisinn_soudann_annnai/
https://www.pref.shimane.lg.jp/medical/fukushi/kokoro_kenko/seisinn_soudann_annnai/
https://www.pref.shimane.lg.jp/medical/fukushi/jishi/jisitaisaku_joho_c/
https://www.moj.go.jp/JINKEN/jinken108
https://www.pref.shimane.lg.jp/education/child/dantai/joseisodan/
https://www.moj.go.jp/JINKEN/jinken112.html
https://www.pref.shimane.lg.jp/education/kyoiku/iinkai/sodan/tel-soudan.html
https://www.pref.shimane.lg.jp/education/kyoiku/iinkai/sodan/tel-soudan.html
https://www.pref.shimane.lg.jp/education/kyoiku/kikan/matsue_ec/kyouiku_soudan/kokoro_hattatsu.html
https://www.pref.shimane.lg.jp/education/child/dantai/jidosodan/jidousoudannsyo.html
https://www.pref.shimane.lg.jp/education/child/dantai/jidosodan/jidousoudannsyo.html
https://www.pref.shimane.lg.jp/education/child/dantai/jidosodan/jidousoudannsyo.html
https://www.pref.shimane.lg.jp/education/child/dantai/jidosodan/jidousoudannsyo.html
https://www.pref.shimane.lg.jp/education/child/dantai/jidosodan/jidousoudannsyo.html
https://www.moj.go.jp/JINKEN/jinken21.html
https://www.sic-info.org/support/consultation/go-en_shimane/
https://www.sic-info.org/support/consultation/go-en_shimane/
https://www.sic-info.org/support/consultation/go-en_shimane/
https://www.pref.shimane.lg.jp/bousai_info/bousai/bohan/anzenansin/machi_dukuri/hanzaihigaishatoushien.html#6
https://www.moj.go.jp/hogo1/soumu/hogo_victim01.html#04
https://www.moj.go.jp/hogo1/soumu/hogo_victim01.html#04
https://www.fukushi-shimane.or.jp/works/support/118
https://www.fukushi-shimane.or.jp/works/support/118
https://www.fukushi-shimane.or.jp/works/support/118
https://www.since2011.net/yorisoi/n4/
https://ihaho.jp/
https://ihaho.jp/guide/index.html
https://www.saferinternet.or.jp/bullying/
https://www.saferinternet.or.jp/bullying/information/
https://www.safe-line.jp/against-rvp/
https://www.safe-line.jp/report/
https://www.pref.shimane.lg.jp/medical/fukushi/kokoro_kenko/seisinn_soudann_annnai/jisi_soudan.html
https://www.pref.shimane.lg.jp/medical/fukushi/jishi/jisitaisaku_joho_c/soudanmadoguchi-icihran.html
https://www.pref.shimane.lg.jp/medical/fukushi/syougai/ippan/gyakutai_bousi_madoguti.html
https://www.pref.shimane.lg.jp/medical/fukushi/syougai/ippan/gyakutai_bousi_madoguti.html
https://www.pref.shimane.lg.jp/medical/fukushi/kourei/kourei_sien/csc/

