
会議の成果を出すコツを知りたい！

対話による合意形成のためのスキルを身につけたい！

もっと分かりやすい資料を作れるようになりたい！

危機管理の心得や対応方法を学びたい！

もっと上手なプレゼンテーションをしたい！

説明力や交渉力を身につけたい！

クレーム対応を学びたい！

接遇力をアップしたい！

コミュニケーション上手になりたい！

法律を基礎から学びたい！

業務に深く関わる行政法・民法をしっかり学びたい！

実務に活かせる法務能力を身につけたい！

OJTを進めていく上でのポイントを学びたい！

部下や後輩指導に自信を持ちたい！

地域課題の解決や地域づくりに成果を出したい！

自治研修所には

気づきの種がいっぱい！

見つけて大きく育てよう！

政策形成能力開発コース

業務遂行能力開発コース

対人能力開発コース

法務能力開発コース

人材育成支援コース

ココにチェックしてみて、自分にあった研修を探してね！

島根県自治研修所



西部 11月 8日(金)

おすすめポイント

業
務
遂
行
能
力
開
発
コ
ー
ス

 わかりやすい資料づくり講座

「どうしたらうまく伝わるか」
「どうしたら納得してもらえる
か」、様々な場面で活用できる資料
の作り方が学べます。

 協働促進社

浜田

西部

 ～資料づくり名人になろう！～ 松江

全県

平井
ひ ら い

　雅
ただし

松江

高橋
たかはし

　敦司
あ つ し

東部 浜田

MS＆AD
インターリスク総研(株)

講　　座　　名

11月 12日(火)

講　師 開催会場

 プレゼンテーション講座

 (有)ビーネイチャー

 ～参加型の場づくりで

鈴木
す ず き

　まり子
こ

松江

 ～緊急時における「動き」も学べます～ 松江

 ファシリテーション（対話促進）講座

会議やワークショップから職場の
ミーティングまで、広く応用できる
「スキル（技）とこころ」を体感し
ながら学びましょう。

東部

 リスクマネジメント・危機管理講座

具体的で実践的な演習を通じて、
あなたのリスク感度を磨きます。

人のこころを動かすプレゼンテー
ション技術を学べます。

 (株)アイル・キャリア ～自信が持てる！～

講　　座　　名 おすすめポイント 講　師 開催会場

政
策
形
成
能
力
開
発
コ
ー
ス

成果の出る会議の進め方講座

会議の成果を上げるための新たな
視点が学べます。

 協働促進社

 ～働き方改革につながる!?～ 松江

平井
ひ ら い

　雅
ただし

東部 浜田

西部

全県

11月 15日(金)

五十嵐
い が ら し

　康雄
や す お

松江

全県

Win-Win交渉術を学ぼう～ 

 9月 26日(木)

 ネゴシエーション講座

交渉を円滑に進めるために必要な考
え方、スキルを学べます。

 アムニカ人財研究所 ～自分も相手も満足する 松江

柿沼
かきぬま

　良太
り ょ うた

 8月 20日(火) 松江

11月 11日(月)

11月 7日(木)

  9月 6日(金)

11月 11日(月)

共に考え創る「共創」を～ 

全県①

全県②

11月 13日(水)

11月 14日(木)

所 属 ：島根県自治研修所の広報マスコット

名 前 ：きづきくん

制定(出生)日 ：平成２２年２月２２日

キャラクター ：県の花であるぼたんの種から生まれたマスコットで、

研修や自己啓発、学習的な職場環境づくりをＰＲする。

登 場 場 面 ：自治研修所の広報資料、研修案内等

きづきくんって？？？

《再編》



講　　座　　名 おすすめポイント 講　師 開催会場

対
人
能
力
開
発
コ
ー
ス

 クレーム対応力向上講座

明日から実践できるクレーム予防と
対応方法を学びます。

 結エデュケーション(株) 松江

森田
も り た

　壮
つよし

東部 浜田

西部

 身につけておきたい

職場ですぐに活用できるビジネスマ
ナーを身につけます。

 P-Create

浜田

松下
まつした

　香寿美
か ず み

松江

全県

 ～より良い接遇で、

12月 2日(月)

 ～法律の勉強を始めよう！～ 松江

お客様対応に自信はありますか？
接遇の「心」を知り、お互いを大切
にすることで、より良い関係を築き
ましょう。

 P-Create　　　コミュニケーション講座 松江

 ～コミュニケーション力のアップに～

松下
まつした

　香寿美
か ず み

全県 隠岐

隠岐

開催会場

浜田

西部

 条例規則の読み方・作り方講座
法制執務に必要な基礎知識や法令の
読み方のポイント、実際の条例改正
について、実務担当者が講師とな
り、演習を交えながら分かりやすく
学べます。

島根県総務部総務課
　 法令グループ職員

 ～実務に役立つ法令知識が満載！～ 松江

東部   9月 13日(金)

  9月 11日(水)

11月 19日(火)

東部   8月 29日(木)

  8月 30日(金)

 行政法入門講座

浜田

西部

 民法入門講座

 久留米大学 ～民法の基礎的知識の修得のために～ 松江

西原
にしはら

　慎治
し ん じ

「よく分かる！」と評判の講義で、
民法の構成から判例の読み方まで、
幅広く学ぶことができます。

 ～クレームはありがたい情報！～

11月 21日(木)

11月 28日(木)

11月   6日(水)

  9月 20日(金)

自治体職員を２２年間勤めた講師か
ら、分かりやすく学べます。机上の
論理だけではない実例を交えた内容
です。

 関東学院大学

東部

 身につけておきたい

　　　　ビジネスマナー講座

住民対応や明るい職場づくりを～

法
務
能
力
開
発
コ
ー
ス

 知っておきたい法律の基礎講座

大野
お お の

　敏之
としゆき

講　　座　　名 おすすめポイント 講　師

 9月 2日(月)～ 3日(火)

西部

 ～住民にとってより良い仕事を行うために～

出
いず

石
いし

　稔
みのる

松江

全県

  8月 21日(水)

法律の基本的なことから、押さえて
おきたいポイントなどを、講師の体
験を踏まえ、自治体職員の視点も交
えながら、分かりやすく法律の基礎
を学びます。

 島根大学大学院

《名称及び講師変更》

《名称変更》

《名称変更》



※県職員のみ対象

講　　座　　名 おすすめポイント 講　師 開催会場

 ＯＪＴ（仕事を通じた人材育成）講座

OJTの考え方や指導の方向性、具
体的な流れを学ぶことで、自己流か
ら一歩前進した指導ノウハウを修得
することができます。

 (株)行政マネジメント
　　　　　　　研究所 ～部下・後輩を自信をもって

育てられるようになろう～ 

佐野
さ の

　青子
は る こ

松江

全県  9月 9日(月)

人
材
育
成
支
援
コ
ー
ス

松江

     ★研修内容を詳しく知りたい方は自治研修所のホームページをご覧ください。

        ▶▶▶　https://www.pref.shimane.lg.jp/jichiken/

     ★ご不明な点はお気軽にお問い合わせください！　

        ▶▶▶ メールアドレス　jichiken@pref.shimane.lg.jp

 もっと現場を知る！職員短期派遣研修
ＮＰＯ法人や公民館、住民自治組織
など、多様な地域の担い手と相互に
協力して、地域課題の解決や地域づ
くりに成果を発揮するためには、現
場を知ることが第一歩です。

 ～現場主義で改革・改善を心がけよう～

自分自身のスキルも磨きつつ、先輩
の役割について演習を通して体験し
実践力を身につけよう！
〔主に、初めて後輩をもつ職員に
　お勧めです。〕

 結エデュケーション(株) 松江

～『頼りになる先輩』をめざして～

森田
も り た

　壮
つよし

東部 浜田

自分も磨く先輩力向上講座

浜田

6月から12月末までの間で、3～5日間

 ～ジェネレーションギャップに戸惑う方へ！
新人・若手職員育成のコツは、

　　　　　　　　まず知ることから～

若手職員の実態や実情を知ることか
ら始め、実際の接し方やコミュニ
ケーションスキルも演習を通じて身
につけます！
〔主に、主任～グループリーダー・
課長補佐級職員にお勧めです。〕

産業能率大学
　　　　総合研究所

増野
ま す の

　洋子
よ う こ

11月 5日(火)

西部 11月 6日(水)

 11月 20日(水)

 11月 22日(金)

若手職員を知って育てる実践講座

東部

西部

松江市内中原町２５５-１

ＴＥＬ：（０８５２）２２－５８５８、６７９２

ＦＡＸ：（０８５２）２２－５８５７

島根県自治研修所

《名称変更》


