
4 1

島根県

VOL 28くらしの情報 島根県環境生活総務課
消費とくらしの安全室

令和４年12月

暮らしに役立つ
身近な「お金」の知恵・知識 
情報サイト

近年の少子高齢化の進行や経済のグローバル化の進展等により、消費者を取り巻く
環境は、複雑化・多様化しています。さらに、新型コロナウイルス感染症の拡大によ
り、インターネット通販やキャッシュレス決済の利用が増加するなど、「新しい生活
様式」が定着する中、ビジネスのデジタル化・オンライン化が一層加速し、新たな消
費者トラブルも増加しています。
県ではこうした課題に対応するため、消費生活相談体制の充実・強化を図るととも

に、高齢者等の被害防止や救済のための「地域見守りネットワーク」の構築や、民
法改正による成年年齢引下げ後の学校教育現場における実践的な消費者教育の推進、

人・社会・地域・環境に配慮した消費行動である「エシカル消費」の啓発に取り組んでいるところです。
県民の皆様の安全・安心なくらしを守るため、今後も継続して消費者行政の充実に取り組んでまいります。

【特集】〇知るぽると（島根県金融広報委員会）からのお知らせ………………………… Ｐ１～２
〇気を付けましょう冬の事故……………………………………………………………… Ｐ３
〇サステナブルファッションイベント開催！…………………………………………… Ｐ４

消費者の安全・安心な暮らしを守るために

島根県知事　丸山　達也

SNSSNSもおすすめ！もおすすめ！
「知るぽると」のTwitterで
は、金融経済の情報をいち
早くお知らせ。関係機関の
リツイート情報も！金融広報中央委員会

暮らしの「お金」について勉強してみたい。でも、何
から始めたら？と思ったら、一度見てみたいページです。
お子さんの金融教育から老後の生活設計まで、くらし
の「お金」に関する幅広い情報と、学習素材が提供され
ています。 知るぽると 検索

開講中！～人生を豊かにするお金の知恵～

「マネビタ」＝「マネー」×「ビタミン」

eラーニング
開講期間　2022年４月１日～2023年10月31日
受講受付　2023年９月30日まで
【講座の特徴】
▶金融経済教育に関わる官庁と団体が連携して
作成した動画教材

▶１回の講義は10～ 15分程度とコンパクト、
しかもわかりやすい

▶スマホ・タブレットで、外出先やすきま時間
にも学びやすい

▶誰でも無料で受講できるｅラーニング講座
身体に必要不可欠なビタミンを食物から
摂り込むように、人生に必要なお金の知
恵を講座から身に付けよう！

“gacco”（注）で登録。
無料で受講スタート！

（注）大学レベルの講義を誰でも無料
で受けられるウェブサービスです。
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金 銭・金融教育の講師を派遣します 無料
島根県金融広報委員会では、学校での授業や教員向けの研修会、PTA総会、親子活動、参観日、講習
会、公民館などでの勉強会に、お金の専門家である金融広報アドバイザー※等を無料で派遣しています。
2022年度からは、18歳は「成年」（成人）となり、契約が一人でできるようになりました。
これから社会に飛び立つ子ども達が金融トラブル等に巻き込まれないため、また金融リテラシー知識
の習得のためにぜひお役立て下さい。
※生活設計・家計管理・資産形成・クレジット・年金、保険・消費者問題などの分野で豊富な知識と経

験を有する専門家

アドバイザー 講座テーマ事例 メッセージ

池原　元樹
（いけはらもとき）

・将来の生活設計と身の回りのお金の話
・進学についてのマネープラン
・大学生のための人生とお金の知恵
・子育て家庭のiDeCoとNISA活用術

日々の生活にお金を使いますが、お金の基本を学
んだ事がありますか？
貯蓄・保険・ローン・運用など生活に関わるお金
の仕組みについて、分かり易くお話します。…

内田　浩二
（うちだこうじ）

・金銭教育（おこづかいゲーム）
・キャッシュレス社会の現状とその仕組み（メ
リット・デメリットなど）

・生活設計の考え方

人には、その人だけの生活設計があります。
自分だけの「本物の生活設計」を作るために、正
しいお金の知識を身に付けましょう。
お手伝いいたします！…

遠藤　郁哉
（えんどういくや）

・気をつけよう！消費者トラブル
・18歳の基礎知識！？～消費者被害からの身の守
り方～（高校生向け）

・キャッシュレス決裁の仕組みと注意点

「契約って何？」「決済ってどういうこと？」
社会の仕組みはどんどん複雑になって来ていま
す。契約、金融、消費生活の基礎知識を一緒に楽
しく学んでみませんか？

遠藤　紀子
（えんどうのりこ）

・気をつけよう！最近の消費者トラブル
・家庭でできる金融教育のすすめ
・社会人になるために～お金との付き合い方を考
えてみよう～（高校３年生・大学生向け）

幼い頃からできる金銭・金融教育について一緒に
考えてみませんか。
将来の「ひとり立ち」に必要な知識を身に付け
て、自分の生き方を考えてみましょう。

加藤　範子
（かとうのりこ）

・親子で考える金銭教育
・子育て世代のライフプラン
・明るく、楽しく「終活」を考えよう

多様化するライフスタイル。
自分の暮らしも見つめ直してみませんか。
楽しく学んで、賢く活かしましょう！…

野々村千映子
（ののむらちえこ）

・子供ともっとお金の話をしよう～おこづかい教
育で生きる力を～

・ママとパパのための幸せとお金の知恵
・人生100年あなたらしく生きるコツ

子供から大人～シニアまで、どの世代の人もお金
について学ぶことで、「幸せになるためのお金の
知恵」を身に付けましょう。
気軽に学び始めませんか。

細川　　豪
（ほそかわたけし）

・目指そう買い物名人～修学旅行の買い物を模擬
体験してみよう～（小学生向け）

・「働いて稼ぐ」を学び自分の将来を考えよう
（中学生・高校生向け）
・自分で考える「保険と資産形成」…

生まれる前から、あの世にいった後まで付き合っ
ていく「お金」…。
正しく学び、振り回されずコントロールする方法
を一緒に学びましょう。

島根県金融広報委員会（事務局：日本銀行松江支店）
〒 690-8553 松江市母衣町 55-3　TEL：0852-32-1509　FAX：0852-32-2042

https://www3.boj.or.jp/matsue/kinkoui/kinkoui.html
↑↑当委員会のホームページでもご覧いただけます↑↑

●実 施 時 期：随時（平日・休日を問いません）
●実 施 時 間：１回あたり 60～ 90分程度（連続講座も可）
●参 加 者：原則 10名以上のグループ
●お申込み時期：原則として開催日の１か月前まで
●費　　　　用：無料（当委員会が負担）ただし、会場は主催者でご用意ください
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ガスが漏れてカセットこん
ろから発火

歩行型ロータリー除雪機は、免許無しで誰でも手軽に使えて便利
ですが、足下の悪い雪中でのトラブルは、大事故につながります。

原因の一つは、急な温度差による血圧の急激な変化。暖
かい部屋から寒い脱衣所や浴室に移動して、一気に上昇し
た血圧が、浴槽で身体が温まると急降下。脳に血が回らな
い貧血状態となり意識障害を起こすと考えられています。

作動しない状態で除雪機
を使用したために

といった、大事故が発生しています。

手を離すと自動的に除雪車が止まる
大切な安全装置

デッドマンクラッチデッドマンクラッチ
が働く状態で使用しましょう！

寒い季節(11月～４月）には、
高齢者の入浴中の不慮の溺水事故

が増加！注意が必要です。
ついうっかりで発生する事故にも注意！

ZO-chan【島根県消費者センター公式YouTube】
YouTube公式チャンネル「ZO-chan」では、消費者問
題を分かりやすくお伝えするため、「だまされないゾウ
くん」が活躍する４コマ漫画の動画を作成して公開中。
新作が追加されていますので、ぜひご覧下さい！
※４コマ漫画は、漫画家の柏屋コッコ先生作（安来市出身）です。

電気やガス、石油などを使った暖
房器具の使用頻度が増える冬は、製品事故の危
険も増えます。事故防止のため、機器の使用方
法を必ず守りましょう。

気をつけましょう 冬冬 の事故
除雪機の使い方に注意!!除雪機の使い方に注意!!

高齢者の高齢者の入浴中の溺水事故!!入浴中の溺水事故!! お家の中のお家の中の製品事故!!製品事故!!

取り扱い説明書をよく読み、正しく使いましょう！

作業環境に注意しましょう！

安全装置が作動するか確認

作動しない状態では使用しません！

●周りに誰もいないことを確認し絶対に人を近づけない
●雪詰まりを取り除くときはエンジンを止めて雪かき棒で
●滑りやすいので、後進時は、足元周りの障害物に注意！無
理のない速度で使用する
●挟まれやすい、壁や障害物にも注意！

こちらで詳しく紹介されていますこちらで詳しく紹介されています

政府広報オンライン政府広報オンラインで詳しく！で詳しく！（二次元コードでサイトにリンクします）（二次元コードでサイトにリンクします）

除雪機、半数以上が死亡事故 
～使う際に気を付けるポイント～

➡交通事故死の約２倍？冬の入浴中の事故に注意（令和４年11月16日）
あなたは大丈夫？冬の製品事故（令和４年10月31日）➡

（独）製品評価技術基盤機構 nite 製品安全センター

入浴中に溺れる事故を防ぐためには？

●入浴前に脱衣所や浴室を暖めておく
●湯温は41度以下　つかるのは10分までを目安に
●浴槽から急に立ち上がらない
●食後すぐ　飲酒や医薬品服用後の入浴は避ける
●入浴前に同居する家族にひと声かける
●家族は入浴中の高齢者の動向に注意する

転倒して、除雪機にひかれた！転倒して、除雪機にひかれた！
雪かき部分に巻き込まれた！雪かき部分に巻き込まれた！
後進して、機器と壁の間に挟まれた後進して、機器と壁の間に挟まれた

カセットこんろ

新着動画情報新着動画情報

漏れた灯油が燃焼部分にか
かり火災発生

石油暖房器具

就寝中、長時間接触して低
温やけど

湯たんぽ・電気あんか

確
認

確
認

確
認

カセットボンベが正
しく装着された状態
でカセットこんろを
使用する。

①給油時は、必ず運
転を停止して行う。
②タンクのふたを
しっかり締める。

湯たんぽ・電気あん
かは、布団を温める
のに使い、布団から
出して就寝する。

ち
ょ
っ
と
お
知
ら
せ

再生リストでテーマ別に視聴できます

4コマ
the…Movie
18歳から大人

４コマ
the…Movie
エシカル消費
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松江市消費・生活相談室 0852-55-5148
浜田市消費生活相談室 0855-23-3160
出雲市生活・消費相談センター 0853-21-6682
益田市消費生活センター 0856-22-2556
大田市消費生活センター 0854-83-8039
安来市消費生活センター 0854-23-3068
江津市消費生活センター 0855-52-7014
雲南市消費生活センター 0854-40-1123
奥 出 雲 町 町 民 課 0854-54-2510
飯 南 町 住 民 課 0854-76-2213

川 本 町 町 民 生 活 課 0855-72-0632
美 郷 町 住 民 課 0855-75-1213
邑 南 町 町 民 課 0855-95-1114
津和野町税務住民課 0856-74-0059
吉 賀 町 税 務 住 民 課 0856-77-1113
海 士 町 総 務 課 08514-2-0113
西 ノ 島 町 総 務 課 08514-6-0101
知 夫 村 総 務 課 08514-8-2211
隠岐の島町地域振興課 08512-2-8570

市町村の消費生活・多重債務相談窓口の電話番号

発行：島根県　環境生活総務課　消費とくらしの安全室…
　　　…〒690-0887…島根県松江市殿町8-3

島根県　環境生活総務課　消費とくらしの安全室

TEL 0852-22-5103
この広報の内容に関する
お問い合わせは

島根県　消費とくらしの安全室 検 索

最新の消費生活情報はこちらから

Facebook Twitter

本紙記事の無断転載はご遠慮ください。
事前に島根県環境生活総務課消費とくらしの安全室にお問合せください。
＊本紙は、島根県金融広報委員会の協力を受け発行しています。

消費者ホットライン　局番なしの1
イ ヤ ヤ

88（泣き寝入りはイヤヤ!）
※お近くの消費生活センター等につながります。

島根県消費者センター　0852-32-5916
受付時間／日曜～金曜…8：30～17：00（祝日・年末年始を除く）
※日曜は電話相談のみで12：00～13：00は休み

島根県消費者センター
石 見 地 区 相 談 室　0856-23-3657

受付時間／月曜～金曜…8：30～12：00、13:00～17:00
（祝日・年末年始を除く）※12：00～13:00は松江につながります。

警 察 相 談 専 用 電 話　♯9110 または…0852-31-9110
受付時間／月曜～金曜…8：30～17：15

（土日・祝日・年末年始及び時間外は当直員が対応します）

島根県警察
シンボルマスコット
みこぴーくん

島根県消費者センター
マスコットキャラクター
だまされないゾウくん

外国人向け相談窓口
多言語相談Go-enしまね（しまね国際センター内）
相談専用ダイヤル 070-3774-9329

様々な地球問題の解決につながる
エシカル消費を実践しましょう！
■サステナブルファッションイベントを開催しました！
　10月29～30日に出雲ドーム、11月３日にグラントワにてサステナブル
ファッションについての普及啓発を図るイベントを実施しました。
　ファッションショーや講演会などを行い、多くの来場がありました。
　まずはクローゼットの中身を点検し、保有している衣服を把握することか
ら始めましょう！

サステナブルファッションとは？
衣服の生産から着用、廃棄に至るプ
ロセスにおいて将来にわたり持続可
能であることを目指し、生態系を含
む地球環境や関わる人・社会に配慮
した取り組みのことを言います。

『ご縁の国』エシカルライフ
特設ページはこちら

（通話料はご負担ください）

島根県消費者センター
公式 YouTube

チャンネル
『ZO-chan』

困ったときは
すぐに相談！


